
MVB Fac i l i ta i r,  gevest igd aan Molenstraat  144,  27 12 XR te Zoetermeer,  is  verantwoordel i jk 
voor  de verwerk ing van persoonsgegevens zoals  weergegeven in deze pr ivacyverk lar ing.

Cont ac t gegevens :
www.mvb-fac i l i ta i r.n l  Molenstraat  144,  27 12 XR te Zoetermeer,  +31 6 54 21  34 99
M.  de Vr ies  is  de Funct ionar is  Gegevensbescherming van MVB Fac i l i ta i r. 
Hi j  is  te bere iken v ia  info@mvb-fac i l i ta i r.n l
 
Pe r s oons gegevens  d i e  w i j  v e rwe r k en
MVB Fac i l i ta i r  verwerk t  uw persoonsgegevens doordat  u gebruik  maak t  van onze 
diensten en/of  omdat  u deze ze l f  aan ons verst rek t .
Hieronder  v indt  u een over z icht  van de persoonsgegevens die wi j  verwerken:
- Voor- en achternaam
- Geslacht
- Adresgegevens
- Te le foonnummer
- E-mai ladres
- Gegevens over  uw act iv i te i ten op onze webs i te
- L i js t  met  contactgegevens van de k lant  v ia  een app
- Bankrekeningnummer
	 Bi j zondere en/of  gevoel ige persoonsgegevens die wi j  verwerken
	 MVB Fac i l i ta i r  verwerk t  de volgende b i j zondere en/of 
	 gevoel ige persoonsgegevens van u :
-	 Contact  en adresgegevens voor  bezoek  en ui t voer ing

Me t  we l k  doe l  en  op  bas i s  van  we l k e  g r onds l ag  w i j  pe r s oons gegevens  ve rwe r k en
MVB Fac i l i ta i r  verwerk t  uw persoonsgegevens voor  de volgende doelen:
- Het  afhandelen van uw beta l ing
- Ver zenden van onze nieuwsbr ie f  en/of  rec lamefolder
- U te kunnen bel len o f  e -mai len indien di t  nodig is  om onze dienst ver lening ui t  te 	
	 kunnen voeren
- U te informeren over  wi j z ig ingen van onze diensten en producten
- U de mogel i jkhe id te b ieden een account  aan te maken
- MVB Fac i l i ta i r  verwerk t  ook  persoonsgegevens a ls  wi j  h ier 
	 wette l i jk  toe verpl icht  z i jn ,  zoals  gegevens die wi j  nodig hebben voor  onze 	
	 be last ingaangi f te .
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Geau t omat i s e e rde  bes l u i t vo rming
MVB Fac i l i ta i r  neemt  niet  op bas is  van geautomat iseerde verwerk ingen bes lu i ten over 
zaken die (aanz ienl i jke)  gevolgen kunnen hebben voor  personen.  Het  gaat  h ier  om 
beslu i ten d ie worden genomen door  computerprogramma’s  o f  -systemen,  zonder  dat  daar 
een mens (b i jvoorbeeld een medewerker  van MVB Fac i l i ta i r  tussen z i t .   MVB Fac i l i ta i r 
gebruik t  de volgende computerprogramma’s  o f  -systemen:  Gmai l ,  Google agenda, 
Cashweb.  Deze systemen gebruiken om uw beta l ingen af  te handelen,  af spraken te 
maken of  te wi j z igen.

Hoe  l ang  we  pe r s oons gegevens  bewaren
MVB Fac i l i ta i r  bewaar t  uw persoonsgegevens niet  langer  dan st r ik t  nodig is  om de 
doelen te real iseren waar voor  uw gegevens worden ver zameld.  Wi j  hanteren voor  onze 
k lanten een bewaar termi jn van 7 jaar  omwi l le van de bewaarpl icht  van de belast ingdienst . 
Gegevens van aanvragen die geen k lant  z i jn geworden worden na 90 dagen verwi jderd.

De l en  van  pe r s oons gegevens  me t  de rden
MVB Fac i l i ta i r  verkoopt  uw gegevens niet  aan derden en verst rek t  deze ui t s lu i tend indien 
di t  nodig is  voor  de ui t voer ing van onze overeenkomst  met  u o f  om te voldoen aan een 
wette l i jke verpl icht ing.  Met  bedr i jven die uw gegevens verwerken in onze opdracht , 
s lu i ten wi j  een bewerkersovereenkomst  om te zorgen voor  eenzel fde niveau van 
bevei l ig ing en ver t rouwel i jkhe id van uw gegevens .  MVB Fac i l i ta i r  b l i j f t  verantwoordel i jk 
voor  deze verwerk ingen.

Cook i e s ,  o f  v e rge l i j k ba r e  t e chn i ek en ,  d i e  w i j  geb r u i k en
MVB Fac i l i ta i r  gebruik t  a l leen technische en funct ionele cook ies .  En analy t ische cook ies 
d ie geen inbreuk  maken op uw pr ivacy.  Een cook ie is  een k le in tekstbestand dat  b i j  het 
eerste bezoek  aan deze webs i te wordt  opgeslagen op uw computer,  tablet  o f  smar tphone . 
De cook ies  d ie wi j  gebruiken z i jn noodzakel i jk  voor  de technische werk ing van de 
webs i te en uw gebruik sgemak .  Ze zorgen er voor  dat  de webs i te naar  behoren werk t  en 
onthouden b i jvoorbeeld uw voorkeurs inste l l ingen.  Ook  kunnen wi j  h iermee onze webs i te 
opt imal iseren.  U kunt  z ich afmelden voor  cook ies  door  uw internetbrowser  zo in te s te l len 
dat  deze geen cook ies  meer  opslaat .  Daarnaast  kunt  u ook  a l le  informat ie d ie eerder  is 
opgeslagen v ia de inste l l ingen van uw browser  verwi jderen.
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Gegevens  i nz i en ,  aanpas s en  o f  v e rw i j de r en
U hee ft  het  recht  om uw persoonsgegevens in te z ien ,  te corr igeren o f  te verwi jderen. 
Daarnaast  hee ft  u het  recht  om uw eventuele toestemming voor  de gegevensverwerk ing 
in te t rekken of  bezwaar  te maken tegen de verwerk ing van uw persoonsgegevens door 
MVB Fac i l i ta i r  en hee ft  u het  recht  op gegevensoverdraagbaarheid .  Dat  betekent  dat  u 
b i j  ons  een ver zoek  kunt  indienen om de persoonsgegevens die wi j  van u beschikken 
in een computerbestand naar  u o f  een ander,  door  u genoemde organisat ie ,  te s turen. 
U kunt  een ver zoek  tot  inzage ,  correc t ie ,  verwi jder ing ,  gegevensoverdraging van uw 
persoonsgegevens o f  ver zoek  tot  int rekk ing van uw toestemming of  bezwaar  op de 
verwerk ing van uw persoonsgegevens s turen naar  info@mvb-fac i l i ta i r.n l .  Om er  zeker 
van te z i jn dat  het  ver zoek  tot  inzage door  u is  gedaan,  vragen wi j  u een kopie van 
uw ident i te i t sbewi js  met  het  ver zoek  mee te s turen.  Maak  in deze kopie uw pas foto , 
MRZ (machine readable zone ,  de s t rook  met  nummers  onderaan het  paspoor t ) , 
paspoor tnummer en Burgerser v icenummer (BSN) zwar t .  Di t  ter  bescherming van uw 
pr ivacy.  We reageren zo snel  mogel i jk ,  maar  b innen v ier  weken,  op uw ver zoek .  MVB 
Fac i l i ta i r  wi l  u er  tevens op wi jzen dat  u de mogel i jkhe id hee ft  om een k lacht  in te 
d ienen b i j  de nat ionale toez ichthouder,  de Autor i te i t  Persoonsgegevens .  Dat  kan v ia 
de volgende l ink :  https ://autor i te i tpersoonsgegevens .n l/nl/contact-met-de-autor i te i t -
persoonsgegevens/t ip-ons .

Hoe  w i j  pe r s oons gegevens  beve i l i g en
MVB Fac i l i ta i r  neemt  de bescherming van uw gegevens ser ieus  en neemt passende 
maatregelen om misbruik ,  ver l ies ,  onbevoegde toegang ,  ongewenste openbaarmak ing 
en ongeoor loofde wi jz ig ing tegen te gaan.  Als  u de indruk  hee ft  dat  uw gegevens niet 
goed bevei l igd z i jn o f  er  aanwi jz ingen z i jn van misbruik ,  neem dan contact  op met  onze 
k lantenser v ice o f  v ia  info@mvb-fac i l i ta i r.n l
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